
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

POLÍTICA INTEGRADA DE CALIDAD, AMBIENTE, 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
 

 
 

ANALYTICAL LABORATORY es una de las principales empresas a través del negocio de 

prestaciones de servicios, en el marco de su modelo de Responsabilidad Corporativa, la Dirección 

de ANALYTICAL LABORATORY ha querido dotar del máximo rigor a su Política Integrada en la 

apuesta decidida en el conocimiento de las expectativas de los clientes, de la naturaleza y 

magnitud de los impactos ambientales y en los riesgos para el trabajador de sus actividades y 

productos. Estos tres vectores conforman la Política Integrada de Gestión de ANALYTICAL 

LABORATORY, cada uno con objetivos y estrategias específicos pero todos ellos con una 

misión común: la mejora continua de la organización, asegurando que cada colaborador, 

proveedor, subcontratista y demás grupos de interés interno y externo, sean actores 

consientes que promuevan la calidad de nuestros servicios.  

 

Nuestra Alta Dirección se compromete a brindar los recursos para que se cumpla la presente Política 

fortaleciendo de esta forma la estrategia de creación de valor y a revisarla para asegurar su vigencia. 

Nos comprometemos con: 

 

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y partes interesadas, mejorando la 

satisfacción de nuestros clientes y la calidad de nuestros servicios en cumplimiento de los estándares 

de la Gestión de la Calidad; y cumplir y actuar de conformidad con los requisitos y obligaciones 

legales normativos, contractuales pactados con el cliente y los requisitos legales y 

reglamentarios de cada sector productivo. 

 

El desarrollo de nuestras actividades aplicando las buenas prácticas éticas y profesionales, la 

confiabilidad, confidencialidad e imparcialidad por lo cual no se permiten presiones comerciales o 

interna de ningún tipo. 

 

Profesionalizar y mejorar la competencia técnica del personal, así como la actualización 

tecnológica adecuada para la realización de nuestras actividades. 

 

A gestionar de manera eficaz los recursos que permiten brindar el desarrollo profesional, participación 

e integración de nuestros colaboradores para el mantenimiento y cumplimiento de los requisitos 

propios y de gestión de la calidad establecidos, que favorezca desarrollar la mentalidad de mejora 

continua de la eficacia y desempeño de nuestro Sistema Integrado de Gestión. 
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Conservación y protección del componente medio ambiente, maximizando el uso de los 

recursos naturales y suministros externos relacionados con la prestación del servicio,  

fomentando un desarrollo sostenible, mediante la gestión, control y mitigación de los impactos 

medioambientales significativos en nuestras actividades, promoviendo la formación y 

sensibilización de buenas prácticas en el uso de recursos y la minimización en la generación 

de residuos y la aplicación de mecanismos correctores que contribuyen a la protección del 

entorno ambiental y sus recursos. 

 

Establecimiento de objetivos, medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar 

de los trabajadores, asegurando el desarrollo de actividades de sensibilización y 

concientización en seguridad y salud en el trabajo, a través de la gestión de riesgos y 

programas de capacitación, entrenamiento y consultas a los trabajadores en temas de 

seguridad y salud en el trabajo, así como con el cumplimiento de la legislación vigente y con 

la mejora continua de la gestión de la seguridad y salud en el trabajo 

 

Mantener un ambiente de trabajo con altos estándares de seguridad, prevención de incidentes, 

accidentes y enfermedades laborales de nuestros trabajadores y partes interesadas, con 

énfasis en la formación, sensibilización en técnicas de prevención de riesgos laborales, la 

promoción de la calidad de vida laboral, la identificación/eliminación de peligros, la valoración 

y evaluación de riesgos, así como la determinación de controles, mitigando la ocurrencia de 

daños a la propiedad y el impacto socio ambiental. 

 

Promover y garantizar la participación y consulta activa de sus trabajadores, y sus 

representantes sean consultados en los elementos del sistema integrado de Calidad, Medio 

Ambiente y gestión de Seguridad, Salud en el Trabajo. 

 

Generar relaciones confiables de largo plazo con nuestros clientes y proveedores, evaluando 

la Calidad de sus productos y servicios. 

 

 
 
 
 

 
 
 

Ing. Marco Valencia Huerta 
Gerente General 
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VISIÓN 
  

 
Ser reconocidos al 2030 como un Organismo de Evaluación de la Conformidad que brinda 

confiabilidad, soluciones estratégicas y valor agregado en la prestación de nuestros Servicios de 

Análisis Químico, Monitoreo Ambiental y Servicios de Calibración de Instrumentos de Medición con 

Posicionamiento nacional e internacional, Diversificado y Descentralizado, satisfaciendo las 

necesidades y expectativas de nuestros clientes y partes interesadas y un compromiso destacado 

en la protección, preservación y  conservación del Medio Ambiente y con la seguridad y salud en 

el trabajo que desarrollamos en nuestra diaria labor, 

 
 

MISIÓN 
 

 
Brindamos alianzas y soluciones estratégicas a nuestros clientes en el acompañamiento y asesoría 

técnica a sus expectativas exigidas en sus compromisos de Servicios de Análisis Químico, 

Monitoreo Ambiental y Servicios de Calibración de Instrumentos de Medición, comprometida en el 

cumplimiento de la normativa legal nacional e internacional en los diferentes sectores productivos 

para desarrollar una actividad económica con responsabilidad social y ambiental   

 

 

 

PROPÓSITO 
 

 
Somos una empresa que brinda servicios como Laboratorio de Ensayo y Calibración de 

Instrumentos de Medición con los más altos estándares de calidad, generando una solución 

estratégica para satisfacer las necesidades de nuestros clientes en los Sectores Productivos de 

Minería, Hidrocarburos, Industria y Pesquería, desarrollado por profesionales altamente 

calificados, con metodología multidisciplinaria y una amplia experiencia en el desarrollo de 

Servicios de Calibración de Instrumentos de Medición y Servicios de Análisis Químico, que se 

encuentra estructurado en nuestro sistema integrado de gestión con reconocimiento de 

Certificación la norma ISO 9001:2015 y ante los Entes Acreditadores nacionales e internacionales 

del INACAL-DA, IAS y A2LA.
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VALORES 
 
 

 

Responsabilidad 
Nuestra empresa se caracteriza por el cumplimiento irrestricto de las 

metas formuladas y objetivos propuestos, apoyado por los diferentes 

sistemas de gestión que nos componen, teniendo en cuenta la 

satisfacción, expectativas y los beneficios de nuestros clientes, así como 

la seguridad de nuestro sistema de gestión de la información. 

 

 

Cumplimiento 
El mayor activo que disponemos es nuestra palabra, declarando que 

somos eficaces en tiempo y calidad dejando satisfechos a nuestros 

clientes, presentando un ambiente de confiabilidad y excelente actitud 

en la prestación de servicios. 

 
 

 

Transparencia 
Es un uno de los pilares básicos de nuestra empresa, realizamos 

nuestra gestión de una forma objetiva e imparcial, inobjetable y 

auditable, cubriendo eficazmente las expectativas de nuestros 

clientes, proveedores y empleados. 

 

Calidad 
Brindamos y aseguramos confiabilidad y la máxima exactitud en la 

validez de nuestros servicios desarrollados en nuestra diaria labor.  
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